
外匯交易系統客戶端

使用指南

一、登錄

進入我們的交易網址，在帳戶欄中輸入賬號或是郵箱，在密碼欄輸入密碼。

注意：本項目的密碼欄區分大小寫，在輸入密碼前請先確認是否開啟大寫鎖定。

二、首頁介紹

成功登錄後，會進入以下介面：



1.菜單欄

頁面上方左側是公司標誌。

頁面上方中間是客戶帳戶名稱、賬號。

頁面上方右側是功能鍵區，有五個主功能鍵，主功能鍵下有多個副功能鍵，客戶單擊相關功能鍵便

可進入其支持的功能，功能鍵會在 三、詳細介紹。

2.客戶資金

公司標誌下方是客戶帳戶資金情況。

$：客戶所使用的貨幣，例如上圖中客戶使用的貨幣是 HKD；
結餘：客戶當前帳戶剩餘金額；

有效資產淨值：客戶當前帳戶總可交易金額 ；

已用保證金：客戶當前成交記錄累計所佔用保證金；

可用保證金：客戶剩餘可用於交易的保證金；

保證金比率%：客戶資產淨值與產品總價值的比值（大於 1時顯示 100.00%）；

浮動盈虧：客戶當前持有未平倉單的即時損益統計。

3.產品樹

客戶可在此處點擊選擇需要的產品，產品就會顯示在報價窗口上，若已存在報價窗口的產品則會取消。

產品樹上有一個收起按鈕，點擊“ ”按鈕可以將產品樹展開或收起。

4.產品報價區

產品報價區裏羅列了各個產品報價窗口，客戶的產品將在這裏即時報價。報價窗口上方有兩個功能按



鈕，點擊“ ”按鈕，可將報價區的所有產品報價框清空；點擊“ ”按鈕，可以將產品樹中

所有產品的報價框在報價區中顯示出來。

a. 點擊“ ”價格走勢圖表顯示在圖表區（全屏顯示）；通過這圖表可瞭解該產品在近期價格升跌

情況；客戶可以通過該圖表頁面的報價窗進行做單，亦可通過圖表上側的的工具欄對圖表作相應的設置或

修改。

b.放大縮小按鈕：點擊“ ”可以展開或還原報價窗口，方法後的報價窗口含圖表（默認圖表為即時

圖）和日高低價等。



c.為了方便操作，這裏亦會根據產品顯示其默認交易手數，客戶可根據自己的需要進行設置。產品右

上角的“ ”為數額/手數設置區（四、交易操作裏會有詳細介紹）；產品名稱下方為數額/手數顯示區；

圖表左上方為今天到現時為至的最低價和最高價，圖表右上方“T”黃色表示為即時圖，為白色表示價格

走勢圖。“ ”當前成交默認數額/手數數量顯示區，可點擊修改。

d.點擊“ ”按鈕，可將某個產品報價框從報價區移除。

e.左側為今天到現在為止的最低價，右側為今天到現在為止的最高價。

f.左側為產品當前賣價價格，右側為產品當前買價價格。

g.該產品的持倉淨值手數和平均買入價。

5.顯示單列表

介面最下方是六個分區，分別是“未平倉單”、“已平倉單”、“限價單管理”、“成交合約”、“消

息”、“新聞”，可通過單擊其分區欄頂打開或收起。

5.1 未平倉單

“未平倉單”欄：是用來展示客戶當前還沒有平倉的單，還可以通過單擊欄內的“設置”進行止損/
獲利設置，通過點擊欄內的“平倉”進行交易。

5.2 已平倉單

“已平倉單”欄：是用來展示客戶當前已平倉的單。

5.3 限價單管理

“限價單管理”欄：展示客戶當前的限價單，客戶可從這進入新增、刪除限價單。單擊“新增”，會

彈出設置窗口，客戶可自行設置（指令/獲利/止損價格跟市價距離若干點子，由本公司決定及通知客戶），



限價單有效期有三種時段可選擇：今日、本周、直至取消。完成後單擊“提交”。對已存在的限價單，客

戶可單擊“刪除”去取消限價單，亦可通過點擊“直接成交”以當前價格快速成交此單。

5.4 持倉總結

“持倉總結”欄：是根據產品統計客戶的持倉數以及平均價。

5.5 消息

“消息”欄：是用來展示每天本公司與客戶之間的溝通，最新訊息將會顯示在“消息”欄內的上方。

5.6 新聞

“新聞”欄：是由灝訊向您提供最新、最快、最具參考價值的全球金融資訊。



三、功能模組

1.功能鍵區使用說明

1.1 一鍵成交

a.當一鍵成交顯示紅色“ ”時，交易系統交易時按正常程式操作，即是每次交易都要經操作人

確認才能成交。

b．當一鍵成交顯示綠色“ ”時，交易系統交易時按快速程式操作，即是每次交易不需經操作

人確認直接成交(不建議使用，特別是網速慢時)。

1.2 跨平臺交易

a.客戶登錄在外匯平臺時，顯示貴金屬交易按鈕，點擊“ ”，客戶交易切換至貴金屬平臺。

b.客戶登錄在貴金屬平臺時，顯示外匯交易按鈕，點擊“ ”，客戶交易切換至外匯平臺。

2.系統

2.1 修改密碼

當成功登入後，客戶可隨時通過“修改密碼”按鍵更改密碼。密碼長度可由 3位～18位，數字和字母

混合組成(為了安全，客戶第一次登錄後，應馬上更改密碼，兩種字元組合設置更安全)。如需通過電話委

託交易，可在這設置電話交易密碼。



2.2 系統設置

1).交易類型：客戶可通過點選新單或優先平倉來選擇交易類型。

2).數額/手數：客戶可通過點選數額或手數來選擇產品交易單位類型。

3).價格顏色：“國際模式”價格變動漲價以綠色為主，跌價以紅色為主；“中國模式”價格變動漲價

以紅色為主，跌價以綠色為主。

4).頁面樣式：“黑夜”交易平臺頁面以黑色為主；“白天”交易平臺頁面以白色為主。

5).組合掛單：也可通過點選開啟或關閉(默認關閉)，完成後單擊“提交”，就可以進入或退出組合掛

單模式（組合掛單會在文末詳細介紹）

2.3 提款申請

客戶可通過這裏提交提款申請，輸入提款金額，單擊“提交”，就可完成提款申請。

2.4 金匯互轉

客戶可通過這裏進行貴金屬平臺與外匯平臺之間的資金轉移。



2.5 鎖倉單清算

客戶可通過這能將同一產品買單跟賣單快速平倉(買單手數總和跟賣單的手數總和必須一致)，勾選買

單跟賣單後，單擊“提交”，就可完成鎖倉單清算。

3.報表

3.1 結算單

客戶的日結單或月結單，可查詢所輸日期當天(當月)之前的帳戶訂單及資金的變動情況。

客戶輸入賬號及日期，選擇結算方式為日結，單擊“查詢”：



3.2 賬號及持倉狀態

賬號狀態顯示客戶帳戶的結餘、保證金使用等；持倉狀態顯示客戶當前的未平倉的產品種類、交易類

別、手數及平均買賣價等，通過單擊“導出 PDF”或“導出 CSV”，方便客戶對表格進行編輯及打印。



3.3 當日高低價

客戶可在這查詢今天當前時間之前客戶的產品的價格最高最低情況。

3.4 當日下單記錄

客戶可在這查看當日下單資訊，通過單擊“導出 PDF”或“導出 CSV”，方便客戶對表格進行編輯及

打印。

3.5 當日成交記錄

客戶可在這查看客戶在當天的所有新單平倉單資訊，通過單擊“導出 PDF”或“導出 CSV”，方便客

戶對表格進行編輯及打印。

3.6 當前限價單記錄

客戶可在這查看當前仍然生效的或已成交的限價單，通過單擊“導出 PDF”或“導出 CSV”，方便客

戶對表格進行編輯及打印。

3.7 當日出入金記錄

客戶可在這查看客戶當天的出入金記錄，通過單擊“導出 PDF”或“導出 CSV”，方便客戶對表格進

行編輯及打印。



3.8 當日已平倉單記錄

客戶可在這查看當天已平倉單的資訊，通過單擊“導出 PDF”或“導出 CSV”，方便客戶對表格進行

編輯及打印。

4. 歷史報表

4.1 日高低價記錄

客戶可在這查詢今天之前某一天客戶所有產品的價格最高最低情況。

4.2 成交記錄

顯示客戶的之前的成交記錄數據。可根據時間查詢今天之前的所有成交記錄，通過單擊“導出 PDF”
或“導出 CSV”，方便客戶對表格進行編輯及打印。

4.3 已平倉單記錄

顯示客戶的之前的已平倉記錄數據。可根據時間查詢今天之前的所有已平倉記錄，通過單擊“導出

PDF”或“導出 CSV”，方便客戶對表格進行編輯及打印。



4.4 限價單記錄

顯示客戶所有限價單記錄。可根據時間及交易狀態查詢今天之前的所有限價單記錄，通過單擊“導出

PDF”或“導出 CSV”，方便客戶對表格進行編輯及打印。

4.5 出入金記錄

客戶可在這查詢今天之前某一天或者某一段時間的出/入金情況，通過單擊“導出 PDF”或“導出 CSV”，
方便客戶對表格進行編輯及打印。

5.語言切換

簡體中文：交易平臺以簡體中文格式顯示，適合中國大陸客戶使用。

繁體中文：交易平臺以繁體中文格式顯示，適合港澳臺客戶使用。

English ：交易平臺以英文格式顯示，適合非中文地區客戶使用。

6.客戶幫助

客戶幫助：詳細介紹本公司交易平臺運作時間、產品的手數規定、保證金要求、限價單設置要求、利

息倉租計算方法、現時利率、貨幣兌換率等。客戶在使用本平臺交易操作前，須閱讀本資訊。

用戶指南：詳細介紹本公司交易平臺特性及操作方法，使客戶能快速掌其要領。



7.退出

客戶單擊“ ”，可快速退出交易平臺，註銷登錄。

注意：為了保障客戶，本公司強烈建議客戶正當地登出而非簡單地關閉窗口。

四、交易操作

1.手數設置

點擊產品右上角的“ ”，系統提供 10個默認手數，客戶可按需要預先設置其最常使用的手數，完

成後單擊 “提交”。默認選擇設定其將要交易的手數。

2.買賣交易

需要交易時，可單擊報價窗口內產品右下方的“數字”或左下方的“數字”，一個包含即時價格的窗

口將會彈出，即時價格可能與報價窗口所顯示的不同，客戶的默認交易數量將會出現，客戶也可於此時按

其預設的數量次序“－”/“＋”調整更改。客戶可選擇在窗口所顯示的市場價格進行交易，點擊“提交”，

就能完成交易。如果你不想在這個價位進行交易，可以點擊“取消”，窗口會關閉。所有指令都是有效直

至取消（交易類型可由客戶自行選取）。



3.未平倉單

單擊“未平倉單”分區欄頂打開“未平倉單”窗口，它會顯示交易的單號、產品、買或賣、成交價、

市場價格、止損或獲利價格、市場損益。市場損益將會週期性地更新。客戶可按未平倉中的“平倉”去平

倉(可一次平完或通過“－”/“＋”手數分筆平倉)，按“提交”即可平倉操作；或通過“設置”(如些單已

設置過,這時顯示的是“數字”）設定止盈和損價格及有效期，或修改之前的設置，亦可刪除。

4.組合掛單

組合掛單，創新的階梯式多價位平倉功能，能方便快捷、靈活分段地預設平倉價位，從而更有效地降

低風險，更容易地掌控瞬息萬變的投資時機。

4.1 開啟組合掛單

通過點選開啟，完成後提示彈框內單擊“確認”，就可以進入組合掛單模式（進入組合掛單模式時，

之前設置的未平倉單獲利/止損會自動取消），進入前會彈窗確認，確認後系統會自動刷新，刷新後可進入

組合掛單模式。



在未平倉單中，左鍵點“新增”，就可彈出組合掛單窗口。在止損/獲利價空格中，投資者可填入理想

的止損/獲利價格（價格跟當前價必須想差 N個點差，點差多少有本公司規定），在止損手數/獲利手數空

格可填入理想的手數（手數大小不能超過此未平倉單的手數），並可通過點選擇來確定到價後是平倉還是

開新單（組合掛單默認是平倉），組合掛單有效期有三種時段可選擇：今日、本周、直至取消，然後點擊

“提交”，完成掛單（掛單可同時掛止損獲利，也可單掛止損或單掛獲利）。

同一未平倉單，可多次重複掛單（掛單總手數不能超未平倉單手數）；如想修改已有掛單，點擊掛單

右端的“修改”即可，如想取消已有掛單，點擊掛單右端的“刪除”即可。

注意：當已有掛單的未平倉單即時全部或部分平倉時，已掛止損/獲利的單全自動取消。

4.2 關閉組合掛單

通過點選關閉，完成後提示彈框內單擊“確認”，就可以進入普通模式（進入普通式時，之前設置的

未平倉單掛單會自動取消），進入前會彈窗確認，確認後系統會自動自動刷新，刷新後可進入普通模式。
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